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Betreuung
unterstitzungs-
bediirftiger Menschen
durch im Haushalt
wohnende
Betreuungskréfte aus
dem Ausland
DIN SPEC 33454

Sozialagentur Oberbayern

Betreuung zu Hause GmbH

Betreuung in hauslicher Gemeinschaft
Kurzzeitpflege zu Hause

Oberbayern

§Eand:

—
Betreuung f/\

unterstitzungs-
bedirftiger Menschen

et Fauaren Aktuell einzigste Agentur in

wohnende

e Bayern die DIN SPEC

dem Ausland

DIN SPEC 33454 zertifiziert ist

www.dekrasiegel.de « Deutschlandweit sind ungeféhr 700.000 Betreuungskrafte aus Osteuropa in hauslicher
Gemeinschaft tétig. Kritiker werfen diesem Betreuungsmodell immer wieder mangelnde
Transparenz, ungeniigende Betreuungsqualitat und unseriése Arbeitsbedingungen vor.

« Aus diesem Grund wurde zu Beginn des Jahres mit dem DIN SPEC 33454 Zertifikat ein
Qualitatsstandard geschaffen, der betreuungsbediirftigen Menschen, ihren Angehérigen und den
Betreuungskraften Orientierung bietet und eine hohe Versorgungsqualitat garantiert.

« Die Sozialagentur Oberbayern gehort seit Mai 2021 zu den ersten zertifizierten
« Vermittlungsunternehmen in Deutschland.

« Hier die wichtigsten Vorteile:

« Rechtssicherheit fur alle Beteiligten

« kundenfreundliche und transparente Vertrage

«  Beratung durch ausgebildete Pflegefachkrafte

«  Eignungspriifung der Betreuungskréfte

« seriose Arbeitsbedingungen fir die Betreuungskrafte




Unser Partnernetzwerk

(aus welchen Landern stammen die Betreuungskrafte)

Litauen

Polen

%

Tschechien

Slowakei

Ungarn
Rumanien

Kroatien
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Wobei wird eine Unterstutzung
benotigt?




Sie durfen in folgenden Bereichen
unterstutzen:

‘ Was unsere Betreuungskrafte

5 WWW
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==

ein eigenes Zimmer Internetanschluss



Sprachniveau ey

Geringe
Deutschkenntnisse

Befriedigende
Deutschkenntnisse

Gute Deutschkenntnisse

Was ist die Kurzzeitpflege im Rahmen der Betreuung zu Hause ' ,‘

Die Kurzzeitpflege der Sozialagentur Oberbayern bietet zeitliche begrenzte r/-\
Unterstiitzung in der:

Grundpflege - Hauswirtschaftlichen Betreuung - Individuellen Betreuung

fiir hilfsbediirftige Personen zur voriibergehenden Uberbriickung und Auszeit, wenn
pflegende

Angehorige mit einer Betreuung iiberfordert sind oder eine Auszeit bendtigen. Hierzu
vermitteln wir Betreuungspersonen aus osteuropdischen EU-Staaten.

Folgende Leistungen erbringen unsere Betreuungskrafte:

Grundpflege Hauswirtschaftliche Betreuung  Individuelle Betreuung
Waschen/Baden/Duschen Einkaufen & Kochen Arzt- und Kirchenbesuche
Hilfe beim Toilettengang Reinigen der Wohnfldche Gesprache, Spielen, Vorlesen
Mundpflege/Zahnpflege Waschen & Biigeln gemeinsame Spaziergange
Hilfe beim Lagern & Betten Pflege der Zimmerpflanzen Besuche von Bekannten

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme Versorgung der Haustiere Gesellschaft



)
Dauer und Kosten V\.‘

Die Vertragsdauer betragt mindestens 4 Wochen und h6chstens 8 Wochen.

Einmalige Vermittlungsgebiihr/Sozialagentur Oberbayern: 420,- € zzgl. Steuer
Pro Tag Agenturkosten des osteuropdischen Dienstleisters ab 140,- €
ggf. Aufschlage fiir Transfer, Nachteinsatz oder 2. Person im Haushalt

Mogliche Zuschiisse

Von der Pflegekasse werden Kosten fiir 1angstens 28 Tage je Kalenderjahr bis zu einem Gesamtbetrag
von maximal 1.612,00 € iibernommen. Fiir die Kurzzeitpflege konnen zusatzlich auch Mittel aus der
Verhinderungspflege in Anspruch genommen werden.

Ihre Sicherheit wir arbeiten nach der s \
Entsendung (&

Abgabe von
Sozialabgaben

Krankenversicherung
Haftpflichtversicherung

A1 Formular Entsendung

DEKRA

Nifizicy



Unser Personalvorschlag ey

Personalbilzen

Vorname und N

Prozess 5L

® Bedarfserfassungsbogen geht
pseudonymisiert an die Betreuungskraft

Die Betreuungskraft entscheidet
sich fur die Stelle

Sie erhalten:

ein Foto
personliche Daten
Referenzen

o Wir prufen die Deutschkenntnisse



Was wir von |lhnen i
bendtigen —

» Den ausgefullten
Bedarfserfassungsbogen

» Den Beratungs- und Vermittlungsvertrag
» Den Startbeginn der Betreuung

¢ Wir sind MontaL%s bis Freitags von 08.30
Uhr bis 17.00 Uhr fur Sie erreichbar

»  Wir bendtigen ca. 4-8 Tage bis jemand
vor Ort ist und helfen kann.

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit




